ADATVEDELMI SZABALYZAT

1. Altalanos iranyelvek

Személyes adatokat csak a hatalyos térvényeknek megfeleléen gydiijtiink és kezellink.

Személyes adatokat csak hozzajarulas esetén adunk at harmadik félnek.

Az altalunk kezelt személyes adatokat semmilyen esetben sem értékesitjik harmadik fél szamara.
Az adatokat a lehetd legbiztonsagosabban taroljuk.

Hirlevelet csak annak kuldink, aki ehhez el6zetesen és egyértelm(ien hozzajarult.

Az érintettek barmikor kérhetik a roluk tarolt adatok megtekintését, mddositasat, torlését.

2. Szolgaltaté (adatkezelS) adatai, elérhetéségei

Az adatkezelé megnevezése: Baksa Mark EV.

Székhelye: 1036 Budapest Pacsirtamezé utca 16. |. emelet 13. ajto

Addszama: 46688255-1-41

Nyilvantartasi szama: 58407255

Telefon: +36 30/5196116

E-mail: info@baksamark.hu

Web: https://www.baksamark.hu

A szolgaltatd fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatd modositasara, amelyrél az
érintetteket megfeleld modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informaciok kdzzététele
a https://www.baksamark.hu/adatvedelmi-tajekoztato weboldalon torténik.

3. Definiciok a GDPR szerint

3.1. érintett/Felhaszndalé: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy -
kozvetlenll vagy kdzvetve — azonosithatd természetes személy;

3.2. személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhaté adat - kiléndsen az érintett neve,
azonosité jele, valamint egy vagy tébb fizikai, fiziolégiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy
szocialis azonossagara jellemzé ismeret —, valamint az abbdl levonhatd, az érintettre vonatkozo
kovetkeztetés;

3.3. hozzajarulas: az érintett kivansaganak 6nkéntes és hatarozott kinyilvanitasa, amely megfelel
tajékoztatason alapul, és amellyel félreérthetetlen beleegyezését adja a ra vonatkozé személyes
adat - teljes korl vagy egyes mUveletekre kiterjedé — kezeléséhez;

3.4. adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé
szervezet, aki vagy amely o©ndlléan vagy masokkal egyltt az adat kezelésének céljat
meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt) vonatkozé dontéseket meghozza
és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozéval végrehajtatja;

3.5. adatkezelés: az alkalmazott eljarastél figgetlenll az adaton végzett barmely mivelet vagy a
mlveletek Osszessége, igy kulondsen gylijtése, felvétele, rogzitése, rendszerezése, tarolasa,
megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa, nyilvdnossagra hozatala,
Osszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, zaroldsa, torlése és megsemmisitése, valamint az adat
tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa, fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint
a személy azonositasara alkalmas fizikai jellemzék (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta,
iriszkép) rogzitése;

3.6. adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetévé
tétele;

3.7. nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara t6rténé hozzaférhetévé tétele;



3.8. adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreallitdsa tébbé nem
lehetséges;

3.9. adatfeldolgozas: az adatkezelési mUveletekhez kapcsolédd technikai feladatok elvégzése,
fuggetlentl a miveletek végrehajtasahoz alkalmazott moddszertdél és eszkoztél, valamint az
alkalmazas helyétdl, feltéve hogy a technikai feladatot az adaton végzik;

3.10. adatfeldolgoz6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely szerz6dés alapjan — beleértve a jogszabaly rendelkezése
alapjan kotott szerzédést is — adatok feldolgozasat végzi;

3.11. adatvédelmi incidens: személyes adat jogellenes kezelése vagy feldolgozasa, igy kiléndsen
a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés.

4. A kezelt adatok kore, az adatkezelés célja, id6tartama és az adatok feldolgozdja

Kezelt adat tipusa

Adatkezelés célja

Adatkezelés id6tartama

Adatkezelés jogalapja

Név

Kapcsolatfelvétel

Az érintett utols6 kapcsolatba Iépése utan 90 napig

Az érintett hozzajarulasa kapcsolatfelvétel soran

Email-cim

Kapcsolatfelvétel

Az érintett utols6 kapcsolatba Iépése utan 90 napig

Az érintett hozzajarulasa kapcsolatfelvétel soran

Egyéb személyes adat, amit megad az érintett kapcsolatfelvétel soran
Az érintett utolso kapcsolatba Iépése utan 90 napig

Az érintett hozzajarulasa kapcsolatfelvétel soran

Az érintettek kore: Telefonon, e-mailben vagy a kapcsolat Grlapon keresztll minket megkeresé
személyek.

A személyes adatokat harmadik féllel nem osztjuk meg.

4.1. Az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozdk adatai, feladatai
Tarhely-szolgaltato:

Név: WP Online Magyarorszag Kift.

Cim: 1094 Budapest, Balazs Béla utca 15-21. D. lhaz. 2. em. 4.

E-mail: adam@wp.hu

Web: https://wpo.hu

Adoszam: 23480403-2-43

5. Cookie-k (sutik) kezelése

5.1 Mi az a cookie?

Az Adatkezelé a honlap latogatdsa soran uUgynevezett cookie-kat (sltiket) haszndl. A cookie
betlibél és szamokbdl allé informaciécsomag, amit honlapunk az érintett bongészéjének kild el
azzal a céllal, hogy elmentse bizonyos bedllitasait, megkdnnyitse a honlapunk hasznalatat és
kozremUikddik abban, hogy néhany relevans, statisztikai jellegli informaciot gydijtsink a
latogatdinkrél. A cookie-k (sttik) nem tartalmaznak személyes informacidkat, és nem alkalmasak
az egyéni felhasznaldé azonositdsara. A cookie-k (sUtik) gyakran olyan egyéni azonositét
tartalmaznak — egy titkos, véletlenll generalt szamsort — amelyet az érintett eszkdze téarol.

Néhany cookie (sliti) a honlap bezarasa utan megsziinik, néhany pedig hosszabb idére tarolasra
kerll szamitégépén.

5.2. A cookie-k kezelésének jogszabalyi hattere és jogalapja



Honlapokra jellemzé cookie-k az ugynevezett ,jelszéval védett munkamenethez hasznalt cookie”,
és ,biztonsagi cookie-k”, melyek hasznalatdhoz nem szlikséges el6zetes hozzajarulast kérni az
érintettektdl.

Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kore: Egyedi azonositdészam, datumok, idépontok.

Az érintettek kore: A weboldalt latogatd valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A felhasznalok azonositasa, a latogatdk nyomon kdvetése.

Az adatkezelés jogalapja: az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval dsszhangban az érintett
hozzajarulasa.

5.3 Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: a weboldal az alabbi cookie-kat
hasznélja:

Google Analytics cookie-k (ezek barmikor valtozhatnak): _ga, SID, NID, CONSENT, HSID,
SAPISID, SID, SIDCC, SSID, 1P_JAR

Facebook cookie-k (ezek barmikor valtozhatnak): c_user, datr, fr, pl, sb, wd, xs

A honlap megfelelé miikddését segité cookie: has_js

Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval
nem kezel személyes adatokat az adatkezel6.

Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségik van a
cookie-kat torolni a bongészék Eszkdzok/Bedllitasok menljében altaldban az Adatvédelem
menUpont beallitasai alatt.

Amennyiben érintett nem fogadja el a cookie-k hasznalatat, akkor bizonyos funkciok nem lesznek
elérhetéek az érintett szamara. A cookie-k torlésérél bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken
talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-managecookie...
Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-...

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Safari: https://support.apple.com/kb/ph21411?locale=en_US

6. Google Analytics

6.1. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast haszndlja, amely a Google Inc. (“Google”)
webelemz6 szolgaltatdsa. A Google Analytics Ugynevezett “cookie-kat”, szévegfajlokat hasznal,
amelyeket a szamitogépére mentenek, igy eldsegitik Felhasznald &ltal latogatott weblap
hasznalatanak elemzését.

6.2. A Felhasznalo &ltal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal létrehozott informacidk
rendszerint a Google egyik USA-beli szerverére kerliinek és taroldodnak. Az IP-anonimizalas
weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid tagallamain belll vagy
az Eurdpai Gazdasagi Térségrél szold megallapodasban részes mas allamokban el6zdleg
megroviditi.

6.3. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban 1év6é szerverére torténé tovabbitdsara és ottani
leroviditésére csak kivételes esetekben kerlil sor. Eme weboldal Gzemeltetéjének megbizasabdl a
Google ezeket az informacidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje, hogyan haszndlta a
Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal (zemeltetéjének a honlap aktivitasaval
Osszefliggd jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal
kapcsolatos tovabbi szolgaltatdsokat teljesitsen.

6.4. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészéje altal tovabbitott IP-cimet nem
vezeti 6ssze a Google mas adataival. A cookie-k tarolasat a Felhasznaldé a bodngészéjének
megfelelé beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy ebben az esetben
eléfordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz telijes korlien hasznalhaté.
Megakadalyozhatja tovabbd, hogy a Google gydijtse és feldolgozza a cookie-k éltali, a Felhasznald
weboldalhaszndlattal kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha let6lti és telepiti a
kovetkez6 linken elérheté bongészd plugint. https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=hu

7. Google Adwords konverziokévetés és remarketing



7.1. A “Google AdWords” nevli online reklamprogramot hasznalja az adatkezeld, tovabba annak
keretein bellll igénybe veszi a Google konverziokdvetd szolgaltatasat. A Google konverzidkdvetés
a Google Inc. elemzé szolgaltatasa (1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA;
“Google”).

7.2. Amikor Felhasznalé egy weboldalt Google-hirdetés altal ér el, akkor egy a
konverzidkdvetéshez sziikséges cookie kerll a szamitdogépére. Ezeknek a cookie-knak az
érvényessége korlatozott, és nem tartalmaznak semmilyen személyes adatot, igy a Felhasznald
nem is azonosithato altaluk.

7.3. Amikor a Felhasznalé a weboldal bizonyos oldalait bongészi, és a cookie még nem jart le,
akkor a Google és az adatkezel§ is lathatja, hogy Felhasznald a hirdetésre kattintott.

7.4. Minden Google AdWords Ugyfél masik cookie-t kap, igy azokat az AdWords Ugyfeleinek
weboldalain keresztil nem lehet nyomon kdvetni.

7.5. Az informéaciok — melyeket a konverziokoveté cookie-k segitségével szereztek — azt a célt
szolgaljak, hogy az AdWords konverzidkdvetést valaszto Ugyfeleinek szamara konverzios
statisztikakat készitsenek. Az Ugyfelek igy tajékozodnak a hirdetésikre kattintdo és
konverzidkdvetd cimkével ellatott oldalra tovabbitott felhasznalok szamardl. Azonban olyan
informaciokhoz nem jutnak hozza, melyekkel barmelyik felhasznal6t azonositani lehetne.

7.6. Ha nem szeretne részt venni a konverzidkdvetésben, akkor ezt elutasithatja azaltal, hogy
bongészéjében letiltja a cookie-k telepitésének lehetéségét. Ezutan On nem fog szerepelni a
konverziokovetési statisztikakban.

7.7. Tovabbi informacié valamint a Google adatvédelmi nyilatkozata az alabbi oldalon érhetd el:
www.google.de/policies/privacy/

7.8. Google Adwords Remarketing

7.9. Az adatkezelés mint remarketing tevékenység cookie-k segitségével valosul meg.

Kezelt adatok

A cookie tajékoztatoban meghatarozott cookie-k altal kezelt adatok.

Az adatkezelés id6tartama: Az adott cookie adattarolasi idotartama, bévebb informacidé elérhetd
itt:

Google altalanos cookie tajékoztatd: https://www.google.com/policies/technologies/types/
Google Analitycs tajékoztatd:https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/
analyticsjs...

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett 6nkéntes hozzajarulasa, amit az érintett weboldal
hasznalataval ad meg a szolgaltaté szamara.

8. Az érintettek jogai

8.1 Tajékoztatashoz valé jog

Az érintett kérelmére a Szolgaltatd, mint adatkezel6 tajékoztatast ad az altala kezelt, illetéleg az
altala megbizott feldolgozo éltal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamardl, az adatfeldolgozé nevérél, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységérdél, az adatvédelmi incidens korilményeirél, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedésekrdl, tovabba adattovabbitas esetén annak jogalapjardl és cimzettjérél. Az adatkezeld
a kérelem benyujtasatdl szamitott legrévidebb idé alatt, legfeljebb azonban 30 napon belll,
kozérthet6 formaban, az érintett erre iranyuld kérelmére irasban adja meg a tajékoztatast. E
tajékoztatds ingyenes, ha a tajékoztatast kéré a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozo
tajékoztatasi kérelmet az adatkezel6héz még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a Szolgaltatod
koltségtéritést allapit meg.

8.2 Helyesbités joga
A Szolgaltaté a személyes adatot helyesbiti, ha az a valésagnak nem felel meg és a valdésagnak
megfelel6 személyes adat a rendelkezésére all.



8.3 Zarolas joga

A Szolgaltatd zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allé
informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. A zarolt
személyes adat kizardlag addig kezelhet6, ameddig fenndll az az adatkezelési cél, amely a
személyes adat torlését kizarta. A Szolgaltatd megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az
érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége
vagy pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmden.

8.4 Torléshez valo jog

A Szolgaltatd a személyes adatot torli, ha kezelése jogellenes, az érintett kéri, a kezelt adat
hianyos vagy téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato — feltéve, hogy a torlést térvény
nem zarja ki, az adatkezelés célja megszlint, vagy az adatok tarolasanak toérvényben
meghatarozott hatarideje lejart, azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacioszabadsag Hatdsag elrendelte.

8.5 Eljarasi szabalyok

A személyes adatok torlésére, zarolasara, helyesbitésére 30 nap all az adatkezel6 rendelkezésére.
Amennyiben az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti igényét nem teljesiti,
30 napon bellil irasban vagy az érintett hozzajarulasaval elektronikus Uton kozli az elutasitas
indokait. A Szolgaltaté a helyesbitésrdl, a zarolasrol, a megjeldlésrél és a torlésrél az érintettet,
tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitotta. Az
értesitést mellézi, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

8.6 Tiltakozas

Az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha

a) a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizardlag az adatkezelére vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6, adatatvevé vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést térvény rendelte el;

b) térvényben meghatarozott egyéb esetben.

A Szolgaltaté a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de legfeljebb
15 nap alatt megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdl a
kérelmezé6t irasban tajékoztatja. Ha az adatkezelé az érintett tiltakozasanak megalapozottsagat
megallapitja, az adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is -
megszlnteti, és az adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrol, tovdbba az annak alapjan tett
intézkedésekrdl értesiti mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot
korabban tovabbitotta, és akik kdtelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.
Amennyiben az érintett az adatkezelének a meghozott dontésével nem ért egyet, az ellen — annak
kozlésétdl szamitott 30 napon belll — birésaghoz fordulhat.

A Szolgaltaté az érintett adatat nem tordlheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el. Az adat
azonban nem tovabbithaté az adatatvevd részére, ha az adatkezel§ egyetértett a tiltakozassal,
illetéleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

8.7 Kartérités és sérelmi dij

A Szolgaltaté az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart megtériti. Az érintett személyiségi joganak
megsértése esetén az érintett sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kdvetelhet. Az érintettel szemben az
adatkezel6 felel az adatfeldolgozo altal okozott karért is. Az adatkezel6 mentesil a felel6sség aldl,
ha a kart az adatkezelés korén kivil esé elharithatatlan ok idézte el6.

Az adatkezelé nem tériti meg a kart és nem kdvetelheté sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

8.8 Birésaghoz fordulas joga
Az érintett a jogainak megsértése esetén az adatkezeld ellen birésaghoz fordulhat. A birésag az
Ggyben soron kivdl jar el.

8.9 Panasz

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.



Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.
Telefon: +361/391-1400

Fax: +361/391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
Honlap: http://www.naih.hu

9. Adatbiztonsag

A szolgaltatd ugy tervezi meg és hajtja végre az adatkezelési miveleteket, hogy biztositsa az
érintettek maganszférajanak védelmét.

A szolgaltato, illetve tevékenységi korében az adatfeldolgozé gondoskodik az adatok
biztonsagarol, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az
eljarasi szabalyokat, amelyek az Info tv. valamint az egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok
érvényre juttatadsahoz sziikségesek.

A szolgaltatd az adatokat megfelel6 intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadé
hozzaférhetetlenné valas ellen.

A szolgaltaté az adatkezelés soran megérzi:

a titkossagot: megvédi az informaciét, hogy csak az férhessen hozza, aki erre jogosult

a sértetlenséget: megvédi az informéacionak és a feldolgozas modszerének a pontossagat és
teliességét

a rendelkezésre éllast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult hasznalénak szilksége van ra,
valéban hozza tudjon férni a kivant informacidéhoz, és rendelkezésre alljanak az ezzel kapcsolatos
eszkdzok.

A szolgaltatd és az adatkezelésben érintett partnereinek informatikai rendszere és hal6zata
egyarant védett a szamitogéppel tamogatott csalas, kémkedés, szabotazs, vandalizmus, tlz és
arviz,

tovabba a szamitdgépvirusok, a szamitogépes betorések és a szolgalatmegtagadasra vezetd
tamadasok ellen. Az Uzemeltet§ a biztonsagrdl szerverszintl és alkalmazasszint( védelmi
eljarasokkal

gondoskodik.

10. Az adatkezelési tajékoztatohoz felhasznalt hatalyos jogszabalyok

2011. évi CXIl. térvény — az informéacids onrendelkezési jogrél és az informéacidszabadsagrol
(Infotv.)

2013. évi V. torvény — a Polgari Térvénykonyvrdl (Ptk.)

1997. évi CLV. térvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.)

1998. évi XIX. térvény — a blntetdeljarasrél (Be.)

2001. évi CVIII. torvény — az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszefiiggé szolgaltatasok egyes kérdéseirél (Eker. tv.)

2003. évi C. torvény — az elektronikus hirkdzlésrél (Enht.)

2008. évi XLVIIl. torvény — a gazdasdagi reklamtevékenység alapveté feltételeirél és egyes
korlatairol (Grt.)

A Nemzeti Adatvédelmi és informaciészabadsag Hatdsag ajanlasa az el6zetes tajékoztatas
adatvédelmi kdvetelményeirdl

GDPR, az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 sz. Rendelete, a természetes személyek
személyes adatainak kezelésérdl , védelmérél és az adatok szabad aramlasarol



